Tarifa reducida PRONTO (personas mayores, discapacitadas, con Medicare o jóvenes): verifique su elegibilidad antes del 30 de septiembre

Redes Sociales (Todas): 
1. ¿Recibe una tarifa de transporte gratuita o reducida como pasajero mayor, joven o discapacitado? ¡Verifique que sea elegible para el programa antes del 30 de septiembre para seguir viajando con tarifas gratis o reducidas! Aplicque en línea hoy: https://www.ridepronto.com/es/pronto-online-application-faq/ 
2. Usuarios de transporte público: si tiene un pase para personas mayores, jóvenes, discapacitados o con Medicare, su acceso a tarifas gratuitas y con descuento puede ser temporal. Verifique que sea elegible para el SDM o el pase para jóvenes antes del 30/09/24. ¡Verifique en línea en unos pasos sencillos! https://www.ridepronto.com/es/pronto-online-application-faq/ 

Social Media (Específica para jóvenes / estudiantes):
1. ¡Hola estudiantes! Si estás utilizando el programa Pase de Oportunidad Juvenil (YOP) para obtener viajes gratis, ¡escucha esto! Para seguir disfrutando de esos viajes gratis, debes demostrar tu edad antes del 30 de septiembre. Es fácil hacerlo en línea. Aprende más: https://www.ridepronto.com/es/pronto-online-application-faq/  
2. ¿Está utilizando el Pase de Oportunidad Juvenil (YOP)? Si obtuviste tu pase PRONTO Juvenil en la escuela, en un evento, por teléfono o en línea, debes demostrar tu edad para seguir viajando gratis. Aplica en línea en unos pasos sencillos antes del 30 de septiembre: https://www.ridepronto.com/es/pronto-online-application-faq/ 

Website/Newsletter:
Asunto/Título Opción 1: Conserve su pase de tránsito gratuito o con descuento: presente su solicitud en línea antes del 30 de septiembre 
Asunto/Título Opción 2 (SOLO PARA JÓVENES): Sigue viajando gratis con YOP: demuestra tu edad antes del 30 de septiembre 

Si obtiene una tarifa de transporte gratuita o con descuento del Sistema de Transporte Metropolitano de San Diego (MTS) o del Distrito de Transporte del Condado Norte (NCTD) porque es un pasajero joven, mayor o discapacitado, es posible que tenga acceso temporal a su pase de tránsito gratuito (Pase de Oportunidad Juvenil ) o con descuento ($23) en su tarjeta PRONTO. 

Para seguir obteniendo estas tarifas gratuitas o con descuento, debe demostrar su edad (si es una persona mayor o joven) o demostrar que es elegible para una tarifa con descuento (si está discapacitado o tiene Medicare) antes del 30 de septiembre 2024. 

Si no demuestra su elegibilidad antes de esta fecha, ya no podrá viajar con pases gratuitos o con descuento. 

Puede verificar la fecha de vencimiento de su tarjeta PRONTO en línea en RidePRONTO.com/es. Vaya a "Mis tarjetas" y busque "Verificación requerida". También puede llamar al equipo de soporte de PRONTO al 619-595-5636. 

 

Para demostrar su elegibilidad en línea como pasajero juvenil o SDM, siga estos pasos: 
1. Vaya a RidePRONTO.com/es e inicie sesión. Si aún no se ha registrado, también puede hacerlo con una dirección de correo electrónico. 
2. Asegúrese de que su tarjeta PRONTO esté vinculada a su cuenta. 
3. Haga clic en "Solicite pase para jóvenes, personas mayores y discapacidad" en el menú. 
4. Ingrese su nombre y detalles de su fecha de nacimiento, y suba documentos que demuestren que califica para el programa, como una licencia de conducir o una identificación escolar.  

Para obtener más información e instrucciones paso a paso, visite el sitio web de PRONTO.



